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Das Informationszentrum heißt alle Studienanfänger/-innen ganz herzlich an der Hochschule für Technik in Stuttgart willkommen. Sehr gerne werden wir Sie mit unseren Service- und Informationsangeboten über das ganze Studium hinweg begleiten.
Für Ihren Einstieg in Ihr Studium haben wir alle wichtigen Informationen über die Serviceangebote des Informationszentrums auf dieser Seite für Sie zusammengetragen:


Service- und Support-Übersicht des Informationszentrums


Das Wichtigste zuerst
Zugang (HFT-Account)
Zugang / Login:

Um die Dienste- und Serviceangebote des Informationszentrums als auch vieler weiterer IT-Dienste der Hochschule nutzen zu können, benötigen Sie fast immer einen Account (Login) der Hochschule für Technik.
Mit der erfolgten Immatrikulation werden Ihre Zugangsdaten für die IT-Systeme der HFT spätestens 3 Werktage nach der erfolgten Immatrikulation angelegt. Diese Zugangsdaten können Sie in einem Bescheid auf dem Campus- und Bewerbungsportal (https://campus.hft-stuttgart.de) abrufen.
Die Zugangsdaten bestehen aus Benutzernamen und Kennwort. Es ist zwingend notwendig das Kennwort nach Erhalt des persönlichen digitalen Zugangs unverzüglich neu zu setzen (über https://mail.hft-stuttgart.de). 
Ohne diese erstmalige Kennwortänderung können Sie sich in keinem weiteren IT-System der HFT anmelden.Dies ist unkompliziert und Sie werden vom System geführt (Anleitung).
Die Anmeldedaten (Benutzername und Kennwort) für folgende Anwendungen: Moodle, LSF, Confluence, Campus und Zoom Account sind die gleichen, wie bei Ihrem HFT Mail Account.



MFA Authentifizierung
Wichtiger Hinweis

Für die meisten Dienste und Anleitungen der HFT müssen Sie sich eine Multifaktor-Authentifizierung einrichten!
Diese können Sie nur an der HFT vor Ort durchführen!
 Siehe Anleitung:
Multifaktor-Authentifizierung



Zoom-Account
Zoom Account

Wenn Sie einen Zoom Account benötigen, können sie sich unter Zoom per SSO mit ihrer HFT E-Mail Adresse und anschließend mit ihren Hochschulzugangsdaten einloggen. 
Eine Anleitung finden Sie auch unter Zoom-Anleitung
Damit ist ihr Zoom Account erstellt und gleich aktiv.



Ordnungen und Satzungen
Bitte beachten Sie folgende Ordnungen und Satzungen:
		Gebührensatzung Bibliothek

	Kurzinformation zur Benutzung der Bibliothek

	Benutzerordnung IT-Dienste

	Betriebsordnung IT-Dienste






Info und Support des Informationszentrums (Bibliothek und IT-Dienste)
Bei Fragen und Problemen rund um die Bibliothek und die IT-Dienste der Hochschule hilft Ihnen das Info- und Support Team des Informationszentrums.
Service and Support Portal
Service und Support Portal vom Informationszentrum
Kontakt
	
	IT-Dienste	Bibliothek
	Support-Seiten / Kontakt	IT-Support (allgemein)	Bibliotheks-Support / Bibliothek
	E-Mailadressen	ist@hft-stuttgart.de
	bibliothek@hft-stuttgart.de
	Telefon	0711/8926-2424	0711/8926-2928


Online-Portale, IT-Dienste und Bibliothek des Informationszentrums im Überblick
IT-Dienste im Überblick
	Funktionen / Aufgaben	Dienst	Anleitung	Support
		E-Mailkommunikation

	Kalender
	Kontakte
	Aufgaben

	HFT-Mailkonto
	E-Mail an der HFT Stuttgart	ist@hft-stuttgart.de
		Multifaktor-Authentifizierung
(Die MFA lässt sich nur an der HFT vor Ort einrichten!)


	Multifaktor-Authentifizierung
	Multi Faktor Authentifizierung einrichten per Smartphone App
Multi Faktor Authentifizierung einrichten per Handy SMS
Anmeldung am Campus-VPN
	ist@hft-stuttgart.de

		Vorlesungsplan

	Immatrikulations-Bescheinigung

	Anmeldung zu Prüfungen
	Noteneinsicht

	LSF (Campus-Management-System)
	Hilfe zu LSF	ist@hft-stuttgart.de

		digitales Lernmaterial zur Vorlesung

	digitale Abgaben und Lernerfolgskontrollen

	Zugang zu Vorlesungsaufzeichnungen

	Studienorganisation

	Moodle(Lernplattform)
	Hilfe zu Moodle	ist@hft-stuttgart.de
		Videokonferenz für Onlinevorlesungen

	Zoom (Videokonferenz)
	Hilfe zu Videokonferenzen mit Zoom
Dokumentation von Zoom.us
	ist@hft-stuttgart.de
		Hochschul-Informationen

	Anleitungen

	Support


	Confluence (Wiki-Informationsportal)
	Hilfe zu Confluence	ist@hft-stuttgart.de
		Internetzugänge	auf dem Campus der HFT
	an anderen Hochschulen und Universitäten



	Internet und WLAN
	Eduroam
HFTwlan
HFTcampus
IOTwlan
	ist@hft-stuttgart.de
		verschlüsselte Verbindung zum Hochschulnetz

	VPN	VPN installieren	ist@hft-stuttgart.de
		webbasierter Zugriff auf die Netzlaufwerke der HFT Stuttgart

	Datei-Sharing, -Freigaben


	OwnCloud
	OwnCloud Hilfe	ist@hft-stuttgart.de
		Informationen zum Studium via Smartphone

	UniNow	UNINOW - APP der HFT Stuttgart	ist@hft-stuttgart.de
		Drucken, Scannen und Kopieren an der HFT

	QPilot
	Druck-, Scan- und Kopierdienste für Studierende	ist@hft-stuttgart.de
		PC-Räume des Informationszentrums

	PC-Pools IZ	PC-Räume des Informationszentrums	ist@hft-stuttgart.de
		Software für den privaten Rechner
	MS Office



	Software zum Download


	Microsoft Office 365


	ist@hft-stuttgart.de


Bibliothek im Überblick
	 Fragestellung
	Angebote und Services	Anleitungen / Informationen	Support
		Bücher suchen und finden

	Bibliothekskatalog


	



	bibliothek@hft-stuttgart.de



		E-Books

	Bibliothekskatalog	Nutzung von E-Books: Erste Schritte	ist@hft-stuttgart.de
		Bibliotheksausweis
	Print Medien ausleihen

	
	Hinweise zur Bibliotheksnutzung	bibliothek@hft-stuttgart.de
		Print Medien vormerken
	Anschaffungswünsche mitteilen

	Bibliothekskatalog


	

	bibliothek@hft-stuttgart.de



		Ausleihen zeigen und verlängern
	Merklisten verwalten
	Gebührenkonto überprüfen

	Bibliothekskonto	Anleitung Bibliothekskonto	bibliothek@hft-stuttgart.de
		Recherche-Datenbanken

	Datenbank Infosystem (DBIS)	Recherchetipps: Alle Datenbanken
Recherche in einzelnen Datenbanken
	ist@hft-stuttgart.de 
		DIN-Normen

	Nautos	Nautos Zugang	ist@hft-stuttgart.de
		E-Journals

	EZB - Elektronische
Zeitschriften Datenbank 
	E-Journals 
	ist@hft-stuttgart.de 
		Lern-Videos

	Bibliothekskatalog	Lernvideos-LinkedIn

	ist@hft-stuttgart.de
		Statistiken

	Statista	Statista Zugang
	ist@hft-stuttgart.de


Links für Ihren Studienstart
	Funktion	Link
	Studienorganisation / Studentische Abteilung	https://www.hft-stuttgart.de/studium/im-studium/studienorganisation
	Infos zum Studienstart	https://www.hft-stuttgart.de/studium/bewerbung/studienstart
	Mathematik Brückenkurse	https://www.hft-stuttgart.de/studium/mathe-brueckenkurs
	Vorbereitungswoche	https://www.hft-stuttgart.de/studium/vorbereitungswoche
	Online-Sprachkurse	https://register.speexx.com/hft-vespa-verbund/de
https://portal.speexx.com/login

	Zusätzliche Hochschul-Angebote	https://www.hft-stuttgart.de/studium/im-studium/rund-ums-studium
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